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WSTEP

Niniejszy  raport  przedstawia  wyniki  badania  ankietowego
przeprowadzonego wsrod uczestnikow VIl edyciji projektu TOP Partner ,,PUP dla
Pracodawcy — Pracodawca dla PUP"- 2021 r. Badanie zostato zrealizowane
przez pracownikow Centrum Aktywizacji Zawodowej Powiatowego Urzedu
Pracy w Chojnicach.

TOP Partner ,PUP dla Pracodawcy - Pracodawca dla PUP”
to autorski  projekt zainicjowany przez Powiatowy Urzgd Pracy
w Chojnicach w2015 roku w celu budowania coraz lepszej
wspotpracy  z  pracodawcami  funkcjonujgcymi na  lokalnym  rynku
pracy.

Deklaracje udziatu w VIl edycji ww. projektu - odbywajgcej sie
w 2021 r. - ztozyli przedstawiciele 52 podmiotow, ktérzy w ramach
dotychczasowej wspotpracy z PUP Chojnice wykazali wysokg kulture
organizacji i uzyskali opinie rzetelnych i odpowiedzialnych partnerow
dziatajgcych na rzecz aktywizaciji lokalnego rynku pracy.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone w okresie maqj - czerwiec
2021 roku w trakcie rozmow telefonicznych. Pandemia COVID-19 uniemozliwita
bowiem przeprowadzenie ankiet w formie bezposrednich spotkan
zrespondentami.

Celem badania byto poznanie wptywu pandemii COVID-19 na sytuacje
ekonomiczng i gospodarczg firm dziatajgcych na lokalnym rynku pracy,
a takze pozyskanie informacji na temat  oczekiwan, poftrzeb
kadrowych/ szkoleniowych i zakresu wspotpracy PUP z uczestnikami ww.
projektu.

Niniejszy raport jest pierwszym sporzgdzonym w2021 roku
w ramach projektu autorskiego PUP Chojnice ,,Diagnoza branz - badanie
wybranych  branz gospodarczych na terenie powiatu chojnickiego”.
W ramach tego projektu - realizowanego podobnie jak TOP Partner od 2015
roku — powstato juz tgcznie 15 opracowan.

Zapraszamy do lektury raportu.



| CHARAKTERYSTYKA BRANZ, W KTORYCH DZIALAJA FIRMY OBJETE BADANIEM
ANKIETOWYM

Badaniem objeto 52 przedsiebiorcow, ktérzy reprezentujq rézine branze, ti.
-12 podmiotdw branza budowlana, 3 - sport i kultura, 4 - opieka zdrowotna, -10 handel,
-14 ustugi, 9 —branza produkcyjna.

Charakterystyke przedsiebiorcow wedtug poszczegodlnych branz przedstawia
ponizszy wykres.

Wykres 1. Branze, w ktdrych dziatajg przedsiebiorcy

® Budownictwo  m Ustugi = Handel = Produkcja = Opieka zdrowotna = Sport i kultura

Irédto: Opracowanie wiasne

Szczegobtowa charakterystyka branz, w ktérych dziatajg firmy objete badaniem
ankietowym ponizej.

. Budownictwo

Branza budowlana jest dziedzing dziatalnosci zwigzang <z robotami
ogdlnobudowlanymi i specjalistycznymi w zakresie budownictwa i prac inzynierii
lgdowej i wodnej, ktére polegajg na budowie (tzn. wznoszeniu obiektu budowlanego
w okreslonym miejscu, odbudowie, rozbudowie i nadbudowie obiektu budowlanego)
oraz obejmujqg prace polegajgce na przebudowie, remoncie, rozbidrce lub montazu
obiektu budowlanego.

Roboty ogdinobudowlane obejmujg budowe:

- kompletnych budynkédw mieszkalnych, budynkédw biurowych, sklepéw oraz
pozostatych budynkéw uzytecznosci publicznej, budynkdéw w gospodarstwach
rolnych itp.,

- obiektdw inzynierii Igdowej i wodnej, takich jak: autostrady, ulice, mosty, tunele,
drogi szynowe, ptyty lotnisk, porty iinne inwestycje wodne, systemy irygacyjne, systemy
kanalizacyjne, infrastruktura przemystowa, rurociqgi i linie elekiryczne, obiekty
sportowe.

12 podmiotéow objetych badaniem, wedtug wiodgcego PKD, dziata w branzy
budowlanej, w tym:
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é - zajmuje sie gtéwnie robotami budowlanymi zwigzanymi ze wznoszeniem budynkow
mieszkalnych i niemieszkalnych,

4 - wykonujg zadania zwigzane z budowq drég i autostrad,

1 - wykonuie roboty zwigzane z budowq rurociqgow przesytowych i siecirozdzielczych
oraz zwiqgzanych z nimi budynkéw i budowili, ktére stanowiq integralng czes¢ tych
systemow,

1 - zajmuje sie realizacjg projekiow budowlanych zwigzanych ze wznoszeniem
budynkow.

Lockdown w branzy

Budownictwo nalezy do tej czesci gospodarki, ktéra z powodu koronawirusa nie
zostata anirazu zamknieta. Nie oznacza to, ze tej branzy nie dotknety negatywne jego
skutki. Sporo firm budowlanych poniosto straty finansowe, siegneto po pomoc
rzqdowq, aby przetrwac ten trudny czas. Dodatkowo, branza ta réwniez musiata
zmierzyC sie z czasowym brakiem pracownikéw z powodu zachorowan, jak i natozonej
na nich kwarantanny.

. Sport i kultura

Branza zwiqzana z kulturq, rozrywkq i rekreacjg obejmuje szeroki zakres dziatalnosci
kulturalnych, rozrywkowych i rekreacyjnych zwigzanych z réznymi zainteresowaniami
0gotu spoteczenstwa, wtqgczajgc wystepy na zywo, dziatalnos¢ muzedw, gry
hazardowe, dziatalnosci zwigzane ze sportem i rekreacjq.

Branza ta obejmuje: funkcjonowanie obiektdw i Swiadczenie ustug zwigzanych z
zainteresowaniami kulturalnymi i rozrywkowymi klientéw; produkcije, promocije i udziat
w wystepach na zywo, wydarzeniach Ilub wystawach przeznaczonych dla
powszechnych odbiorcdw; zapewnienie odpowiedniego poziomu artystycznego,
twoérczego i umiegjetnosci technicznych niezbednych przy produkciji artystycznej i
wystepach na zywo.

3 podmioty objete badaniem dziatajg w branzy zwigzanej ze sportem i kulturg, w tym:
1 - prowadzi dziatalnos¢ obiektéw kulturalnych,

1 - prowadzi dziatalnosé obiektéw sportowych,
1 - prowadzi dziatalnos¢ klubow sportowych.
Lockdown w branzy

Branze zwigzang z kulturg, rozrywkq i rekreacjg bezposrednio dotknety obostrzenia
wprowadzone na mocy rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w
sprawie ogtoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskie] stanu zagrozenia
epidemicznego (Dz.U. 2020, poz. 433, 441). Od 20 marca 2020, zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia obowigzuje w Polsce stan epidemii. Wprowadzenie
stanu  zagrozenia epidemicznego pozwolito na  zastosowanie  Srodkéw
prewencyjnych, ktére w przewazajgcej czesci polegaty na zakazie prowadzenia
okreSlonej dziatalnosci, w tym wprowadzono catkowity zakaz organizowania
zbiorowych form kultury i rozrywki. Zamkniete zostaty teatry, kina, muzea. Nie mogty
by¢ organizowane koncerty, widowiska. Podobnie zakazano prowadzenia wszelkiej
dziatalnosci zwigzanej ze sportem, w szczegdlnosci dziatalnosci obiektow sportowych
(hale, stadiony), druzyn i klubdéw sportowych oraz organizowania i przeprowadzania
jakichkolwiek imprez sportowych dla sportowcdéw zawodowych lub amatoréw.



Od 19 kwietnia 2020 roku rozpoczat sie okres sukcesywnego znoszenia obostrzen, ktére
dotknety przedsiebiorcow. W przypadku sportu pierwsze poluzowania nastgpity od 30
maja 2020 roku, a od é czerwca dziatalnos¢ wznowi¢ mogty kina, teatry przy
zachowaniu rezimu sanitarnego, czyli obowigzku zakrywania ust i nosa oraz
udostepnieniu widzom nie wiecej niz potowa liczby miejsc na widowni.

Kolejny lockdown dotkngt branze zwigzang z kulturg, rozrywkq i rekreacjq pod koniec
2020 roku, kiedy ogtoszono narodowqg kwarantanne.

. Opieka zdrowotna

Branza zwigzana z opiekqg zdrowotng obejmuje:

- dziatalnos¢ szpitali ogdinych i specjalistycznych, sanatoridw, prewentoridow, centrow
rehabilitacyjnych oraz pozostatych placdéwek medycznych zapewniajgcych
pacjentom zakwaterowanie i wyzywienie,

- porady lekarskie, diagnostyke i leczenie swiadczone przez lekarzy,

- praktyke dentystyczng o charakterze ogdlnym lub specjalistycznym, wtgczajgc
dziatalnos¢ ortodontyczng,

- praktyke pielegniarek i potoznych,

- dziatalnos¢ paramedyczng.

4 podmioty objete badaniem dziatajg, wedtug wiodgcego PKD, w branzy zwigzanej
Z opiekg zdrowotnq, z czego:

1 - zajmuje sie poradami lekarskimi, diagnostykq oraz leczeniem swiadczonym przez
lekarzy;

2 -realizujg indywidualng praktyke pielegniarek i potoznych, wigcznie z indywidualng
praktykq specjalistyczng oraz grupowq prakiyke pielegniarek i potoznych;

1 - prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zdrowia psychicznego Swiadczong przez
psychologéw i psychoterapeutéw (pozostata dziatalnosé w zakresie opieki
zdrowotnej, gdzie indziej niesklasyfikowana).

Lockdown w branzy

Branza zwigzana z opiekg zdrowotng bezposrednio zostata dotknieta pandemig
koronawirusa. Czes$¢ personelu medycznego staneta przed wyzwaniem sprawowania
osobiste] opieki nad osobami zakazonymi narazajgc swoje zdrowie i zycie.
Jednoczesnie otrzymujgc za te opieke wyzsze stawki ptacowe. Dodatkowo, wybuch
pandemii spowodowat powstanie nowych i przyspieszenie rozwoju dotychczasowych
rozwiqzan technologicznych, np. Swiadczenie ustug w formie teleporady. Jednak to
rozwigzanie pozbawito wielu Swiadczeniobiorcodw mozliwosci  skorzystania  z
indywidualnej wizyty u lekarza pierwszego kontaktu czy innych specjalistow.

Obecna sytuacja epidemiologiczna wigze sie rowniez z zwiekszonym ryzykiem
wystgpienia zaburzeh adaptacyjnych i innych zaburzen emocjonalnych, co jest
kolejnym wyzwaniem dla specjalistow w zakresie zdrowia psychicznego.

e Handel

Branza zwigzana z handlem obejmuije:

- sprzedaz hurtowq i detaliczng (1. sprzedaz niewymagajgcg przetwarzania)
wszystkich rodzajéw towardw,

- $wiadczenie ustug zwigzanych ze sprzedazq towardw,

- naprawy pojazddw samochodowych i motocykli.

Sprzedaz hurtowa i detaliczna sg kohcowymi etapami dystrybuciji towardw.



Sprzedaz bez przetwarzania obejmuje czynnosci podstawowe (lub manipulacyjne)
zwigzane z handlem, np. sortowanie, klasyfikowanie, sktadanie wyrobdw, mieszanie
(tgczenie) wyrobow (np. wina lub piasku), butelkowanie (poprzedzone lub nie myciem
butelek), pakowanie, dzielenie na mniejsze partie i przepakowywanie fowaréw w celu
dystrybucji w mniejszych partiach, przechowywanie (nawet mrozonych Iub
chtodzonych) wyrobdw, czyszczenie i suszenie produkidw rolnych, przycinanie ptyt
pilsniowych z wtdkien drzewnych Ilub arkuszy metalowych, traktowane jako

dziatalnos¢ drugorzedna.

10 podmiotow objetych badaniem, wedtug wiodgcego PKD, dziata w branzy
handlowej, w tym:

1 - zajmuje sie sprzedaig hurtowg i detaliczng pozostatych pojazdéw
samochodowych, z wytgczeniem motocykli;

3 - zajmujg sie sprzedaiq detaliczng czesci i akcesoriow do pojazdow
samochodowych, z wylgczeniem motocykli;

2 - zajmujg sie sprzedazqg hurtowq drewna, materiatéw budowlanych i wyposazenia
sanitarnego (w tym: drewna nieobrobionego, wyrobdw z drewna wstepnie
obrobionego, farb, werniksdw i pokostow, materiatdw budowlanych, np.: piasku,
zwiry, tapet i pokry¢ podtogowych, okien i drzwi, szkta ptaskiego, sprzetu sanitarnego:
wanien, umywalek, sedeséw i pozostatych wyrobdw sanitarnych z porcelany,
budynkow prefabrykowanych);

1 - zajmuje sie sprzedazq hurtowg niewyspecjalizowang (réznych wyrobdw bez
okreslonej specjalizacji);

2 - zajmujq sie sprzedazq detaliczng paliw do pojazdéw silnikowych na stacjach
paliw;

1 - zajmuje sie sprzedazq detaliczng obuwia i wyrobéw skérzanych prowadzong w
wyspecjalizowanych sklepach.

Lockdown w branzy

W rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z 13 marca 2020 r. wprowadzajgcym stan
zagrozenia epidemicznego ustanowiono ograniczenia, ktdére bezposrednio dotknety
handel detaliczny. Istotnie zostata ograniczona dziatalno$¢ w centrach handlowych,
czyli obiektach o powierzchni sprzedazy powyzej 2000 m2. Nie mogty funkcjonowac
sklepy, ktérych przewazajgca dziatalnos¢ polegata na handlu wyrobami: tekstylnymi,
odziezowymi, obuwiem i wyrobami skérzanymi, meblami i sprzetem oswietleniowym,
sprzetem radiowo-telewizyjnym lub sprzetem gospodarstwa domowego, artykutami
pismiennymi i ksiegarskimi.

Na terenie centrow handlowych nie mogta by¢ réwniez prowadzona dziatalno$c
gastronomiczna i rozrywkowa.

Pozostate obiekty handlowe i ustugowe, tj. wszystkie zlokalizowane poza centrami
handlowymi oraz dziatajgce w centrach handlowych sklepy spozywcze, drogerie czy
apteki mogty by¢ otwarte. Jednak z uwagi na wprowadzony zakaz przemieszczania
sie, obroty tych obiektéw znacznie zmalaty.

Od 20 kwietnia 2020 roku ztagodzeniu ulegty przepisy w handlu. W sklepach do 100
m?2 byta juz mozliwa obstuga czterech klientdw na jedng kase, a w sklepach powyzej
100 m2 - jedna osoba na 15 m2 powierzchni sklepu. Dodatkowo, wprowadzono
obowigzek zastaniania twarzy w miejscach publicznych, dezynfekcje rak,
zachowywanie dystansu spotecznego.



Kolejny lockdown, kwarantanna narodowa pod koniec 2020 roku ponownie dotknety
W sposodb bezposredni handel.

Pandemia koronawirusa, stosowanie sie do zalecen instytuciji sanitarnych przyczynity
sie do wzrostu popytu na Srodki czystosci, w tym Srodki dezynfekujgce, rekawiczki,
maseczki.

e Ustugi

Dziatalnos¢ ustugowa to dziatalno$¢ gospodarcza majgca na celu zaspokajanie
bezposrednich potrzeb ludzkich.

Do ustug zalicza sie czynnosci polegajgce na oddziatywaniu na przedmioty i obiekty.
Sq to:

- czynnosci zaspokajajgce potrzeby cztowieka, takie jak: ustugi komunalne i
mieszkaniowe, ustugi dotyczgce oswiaty i wychowania, kultury i sztuki, ochrony
zdrowia i opieki spotecznej, kultury fizycznej i sportu, turystyki i wypoczynku, instytucii
finansowych i ubezpieczeniowych, ustugi adwokackie oraz inne ustugi o charakterze
osobistym, np. fryzjerskie czy fotograficzne.

- czynnosci o charakterze remontowym, naprawczym, konserwacyjnym;

- czynnosci polegajgce na obstudze procesu produkcyjnego w gospodarstwach
rolnych i ogrodniczych, np. zbidr zbdz wtasnym sprzetem wykonawcy z obstugq, ustugi
sanitarno-weterynaryjne;

- wytwarzanie okreSlonych przedmiotéw lub obiektdw z uwzglednieniem
indywidualnych cech i zyczen zleceniodawcy, np. szycie odziezy na miare, wyrdb
bizuterii wedtug zyczen klienta;

- czynnosci w zakresie transportu i tgcznosci, np. przewdz oséb i tadunkdw, ustugi
spedycyjne i przetadunkowe, dziatalno$¢ poczty i telekomunikacii.

14 podmiotow objetych badaniem, wedtug wiodgcego PKD, dziata w branzy
ustugowej, Swiadczqgc réznego rodzaju ustugi, w tym:

1 - Swiadczy ustugi w zakresie naprawy i konserwacji urzgdzen elekironicznych i
optycznych (serwis tachograféw);

2 - $wiadczqg ustugi w zakresie transportu drogowego towaréw. Ustugi te obejmuijg
przewozy towardw realizowane srodkami transportu drogowego przystosowanymi do
przewozu: dtuzyc, inwentarza zywego, towardéw zamrozonych lub schtodzonych,
towaréw ciezkich, towardw masowych, wtgczajgc fransport cysternami mileka z
gospodarstw rolnych, samochodéw, odpaddw i materiatdow wtdrnych, z wytgczeniem
ich zbierania i usuwania oraz wynajem samochoddw ciezarowych z kierowcq, oraz
transport towaréw pojazdami napedzanymi sitg miesni ludzkich lub ciggnionymi przez
zwierzeta;

1 - prowadzi dziatalnosé ustugowg wspomagajgca transport Igdowy. Dziatalnos$¢ ta
obejmuije:

- dziatalno$¢ zwigzang z transportem Igdowym pasazerdw, zwierzgt i towardw, takg
jak: dziatalno$¢ terminali, takich jak: dworce kolejowe, dworce autobusowe, stacje
towarowe, dziatalno$¢ zwigzang z infrastrukturg kolejowq, dziatalno$¢ zwigzang z
drogami, mostami, tunelami, parkingami samochodowymi i rowerowymi, garazami,
magazynami do przechowywania przyczep kempingowych w czasie zimy,

- prace manewrowe na kolei,

— holowanie i pomoc drogowq,

- skraplanie gazu w celu dalszego transportu;



1 - Swiadczy ustugi hotelarskie (Hotele i podobne obiekty zakwaterowania) w zakresie
zapewnienia zakwaterowania w cyklu dziennym lub w umeblowanych pokojach,
apartamentach z ustugami codziennego sprzgtania, stania tézek oraz szeroki zakres
ustug dodatkowych ftakich jak: ustugi podawania positkdw i napojow, ustugi
parkingowe, ustugi pralni, udostepnianie basendw kgpielowych, pomieszczen do
¢wiczen gimnastycznych czy urzgdzeh rekreacyjnych oraz udostepnianie sal
konferencyjnych.

1 - Swiadczy ustugi w zakresie zapewnienia zakwaterowania (Obiekty noclegowe
turystyczne i miejsca krotkotrwatego zakwaterowania) w cyklu dziennym lub
tygodniowym w specjalnie  wydzielonych umeblowanych pokojach Iub
pomieszczeniach umozliwiajgcych mieszkanie, przygotowywanie positkdw oraz
spanie lub z warunkami do gotowania lub wyposazonymi kuchniami. Mogg to byc¢
pokoje, apartamenty lub mieszkania w budynkach wielopietrowych lub zespotach
budynkdw, domki letniskowe lub domki kempingowe. Mogg by¢ zapewnione
minimalne ustugi towarzyszqgce zakwaterowaniu;

1 - Swiadczy ustugi restauracyjne (Restauracje i inne state placéwki gastronomiczne),
czyli przygotowywanie i podawanie positkdw gosciom siedzgcym przy stotach lub
gosciom dokonujgcym wtasnego wyboru potraw z wystawionego menu, bez wzgledu
na to czy spozywajq oni przygotowywane positki na miejscu, biorg je na wynos czy sq
im dostarczane;

1 - Swiadczy doradziwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
zarzqdzania, w tym: doradztiwo i bezposrednig pomoc dla podmiotdw
gospodarczych i innych jednostek w zakresie:

* planowania strategicznego i organizacyjnego,

* strategii i dziatalnosci marketingowej,

 konftroli kosztow i innych zagadnien finansowych,

* zarzgdzania produkcjq,

* zarzgdzania zasobami ludzkimi, doradztwa personalnego,

 planowania, organizaciji pracy, efektywnosci zarzgdzania,

e opracowywania systemow prowadzenia rachunkowosci i kontroli wydatkow;

oraz doradztwo i bezposrednig pomoc dla podmiotdw gospodarczych i administracii
panstwowej w zakresie:

e planowania metod czy procedur dotyczgcych rachunkowosci, programow
zwigzanych z kalkulowaniem kosztow, procedur dotyczgcych kontroli budzetu,

* planowania, organizacji, efektywnosci i kontroli itp.

1 - Swiadczy dziatalnosé w zakresie inzynierii i zwigzane z niq doradziwo techniczne,
ktére obejmuje: projektowanie inzynierskie (fj. zastosowanie praw fizycznych i zasad
inzynierskich  w projektowaniu  maszyn, materiatdw, instrumentdw, konstrukcji,
procesow i systemow) i doradztwo zwigzane z:

* maszynami, procesami przemystowymi i zaktadami przemystowymi,

* projektowaniem w zakresie inzynierii lgdowej i wodnej, hydrotechniki i inzynieriiruchu,
wtqgczajgc doradztwo i sprawowanie nadzoru budowlanego,

* projektowaniem w zakresie elektrotechniki i elektroniki, gdrnictwa, inzynierii
chemicznej, technologii budowy maszyn, bezpieczenstwa pracy oraz
projektowaniem zaktaddw przemystowych, wtgczajgc doradztwo i sprawowanie
nadzoru budowlanego,

* projektowaniem w zakresie techniki zarzgdzania gospodarkg wodnq, witgczajgc
doradztwo i sprawowanie nadzoru budowlanego,

oraz opracowywanie projektéw w zakresie instalacji klimatyzacyjnych, chtodniczych,
sanitarnych oraz kontroli zanieczyszczen itp.,
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oraz projektowanie obiektow produkcyjnych i przemystowych, wykonywanie
pomiarow geofizycznych, geologicznych i sejsmicznych, wykonywanie pomiaréw
geodezyjnych, w tym dla pofrzeb ewidenciji:

* wykonywanie pomiardw geodezyjnych na i pod powierzchniq Ziemi,

» wykonywanie pomiardw hydrologicznych,

e opracowywanie map topograficznych i ogdlnogeograficznych oraz map
tematycznych, w tym ortofotomap;

1 - prowadzi pozostatq dziatalnos¢ zwigzana z udostepnianiem pracownikow, ktéra
obejmuje: dziatalno$¢ zwigzang z udostepnianiem pracownikdw dla firm klientow
(jednostki tu klasyfikowane reprezentujg pracodawce w sprawach zwigzanych z
listami ptac, podatkami oraz innymi zagadnieniami fiskalnymi dotyczgcymi
pracownikbw, ale nie sg one odpowiedzialne za kierowanie i nadzér nad
pracownikami) oraz dziatalno$¢ zwigzang z udostepnianiem pracownikdw na dtugi
okres lub na state (jednostki tu klasyfikowane wykonujg szeroki zakres czynnosci
zwigzany z udostepnianiem pracownikdw oraz zarzgdzaniem personelem);

3 - prowadzqg dziatalno$¢ ustugowq kosmetycznq, beauty (Fryzjerstwo i pozostate
zabiegi kosmetyczne), ktdéra obejmuje: masaz twarzy, manicure i pedicure, robienie
makijazu itp., oraz pozostate zabiegi kosmetyczne, gdzie indziej niesklasyfikowane;

1 - prowadz ustugi zwigzane z pielegnacjg pojozddéw (Pozostata dziatalnosé
ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana).

Lockdown w branzy

Sektor restauracyjny nalezy do dziatalnosci w najwiekszym stopniu dotknietych
negatywnymi skutkami pandemii koronawirusa. W trakcie zamrozenia gospodarki,
obowigzywat catkowity zakaz prowadzenia dziatalnosci przez restauracje oraz inne
state placowki gastronomiczne, takie jak kawiarnie, restauracije typu fast food, bary
mleczne, bary szybkiej obstugi lodziarnie czy pizzerie, z wytqgczeniem sprzedazy
positkdbw na wynos. Zakaz obejmowat réwniez obiekty, w ktérych przygotowywane
byty i podawane do konsumpciji na miejscu napoje - bary, piwiarnie, winiarnie czy
pijalnie sokdw owocowych.

Rowniez branza hotelarska znalazta sie w wyjgtkowej sytuacji w zwigzku z epidemig
koronawirusa. Powszechna kwarantanna i zastdj turystyki to wyzwania, ktérym
hotelarze musieli sprostac w ostatnim czasie.

Wiosng 2020 roku ograniczona zostata dziatalno$¢ zwigzana z prowadzeniem
obiektdw noclegowych turystycznych i miejsc krotkotrwatego zakwaterowania takich
jok osrodki koloniine i pozostate obiekty wypoczynku wakacyjnego (osrodki
wczasowe, osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe), kwatery dla gosci, domki lub chaty
(bez obstugi), gospodarstwa wiejskie (agroturystyka) oraz schroniska mtodziezowe i
gorskie.

Zakazem prowadzenia dziatalnosci nie zostaty jednak objete hotele i obiekty o
podobnym charakterze, takie jak pensjonaty, zajazdy czy motele. Wprowadzono tu
jednakze znaczne ograniczenia, m.in. co do limitu oséb moggcych przebywac w
hotelach, jak i okreSlono dla kogo hotele sg dostepne. Z ustug hotelarzy mogli
skorzysta¢ goscie przebywajgcych w podrdzy stuzbowej; sportowcy w czasie
zgrupowan; osoby wykonujgce zawdd medyczny. Ograniczenia nie obejmowaty
hoteli robotniczych lub hoteli dla pracownikdw sezonowych.

Ponowne ograniczenia w tej branzy zostaty wprowadzone Rozporzgdzeniem Rady
Ministrow z dnia 6 listopada 2020 r. zmienigjgcym rozporzqdzenie w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazdw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem
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stanu epidemii. Podobnie branza beauty, fryzjerstwo i ustugi kosmetyczne zostaty
zamrozone w okresie pierwszego i drugiego lockdownu.

e Produkcja

Przez dziatalno$¢ wytwdérczg rozumie sie fizyczne lub chemiczne przetwarzanie
surowcow, materiatdw lub pdtproduktdw, w nowy wyrdb. Surowce, materiaty lub
potprodukty podlegajgce przetworzeniu mogqg by¢ sg wynikiem dziatalnosci rolnej,
leSnej, rybotowstwa, goérnictwa lub innej dziatalnosci wytworczej. Istotne zmiany,
przerdbki, renowacije i przebudowy sg rowniez zwigzane z dziatalnoscig wytworczq.

Jednostki wytwdérczymi mogq by¢ zaktady przemystowe, wytwornie lub fabryki, ktére
w swej dziatalnosci wykorzystujg maszyny i urzgdzenia o napedzie mechanicznym.
Réwniez jednostki, ktére przetwarzajg surowce i materiaty w nowy wyrdéb recznie, w
sposdb chatupniczy lub jednostki wytwarzajgce i sprzedajgce wyroby w miejscu
wytworzenia (np. piekarnie, zaktady krawieckie szyjgce na zamowienie).

Jednostki wytwdércze moga:

- wytwarza¢ wyroby z materiatu wtasnego,

- Zlecac¢ podwykonawcy wytwarzanie wyrobow z materiatdw wtasnych,

- posiadac¢ prawa do wyrobu, a zleca¢ podwykonawcom catkowite wytwarzanie
wyrobéw z materiatéw wtasnych lub powierzonych,

- wytwarza¢ wyroby jako podwykonawca.

Nowy wytworzony wyrdb moze by¢ wyrobem finalnym, gotowym do uzycia, lub
potproduktem, ktdry bedzie wykorzystany jako surowiec w innej produkciji.

9 podmiotéw objetych badaniem, wedtug wiodgcego PKD, dziata w branzy
produkcyjnej, wytwarzajgc réznego rodzaju produkty, w tym:

1 - zajmuje sie produkcjq pieczywa; produkcjg swiezych wyrobow ciastkarskich i
ciastek — produkcja artykutdw spozywczych;

1 - zajmuje sie produkcjg gazéw technicznych, ktéra obejmuje produkcje gazéw
nieorganicznych w stanie ciektym lub sprezonym dla zastosowan przemystowych lub
medycznych: pierwiastkbw chemicznych w stanie gazowym, powietrza w stanie
ciektym lub sprezonym, gazéw chtodniczych, mieszanek gazéw technicznych, gazéw
obojetnych, jak dwutlenek wegla, gazdw izolacyjnych —produkcja chemikalidw i
wyrobdéw chemicznych;

3 - zajmujq sie produkcjg konstrukcji metalowych i ich czesci, ktéra obejmuje
produkcje metalowych szkieletdw konstrukcji dla budownictwa i ich czesci (wiezy,
masztéw, kratownic, mostéw itp.), produkcje metalowych szkieletéw konstrukcyjnych
dla przemystu (szkieletéw dla piecéw hutniczych, urzgdzen dzwigowych i
podnos$nikowych itp.), produkcje prefabrykowanych budynkdw, gtdwnie z metalu,
takich jak: baraki instalowane na miejscu budowy, modutowe elementy pawilondw
wystawowych - produkcja metalowych wyrobdéw gotowych, z wytgczeniem maszyn
i urzgdzen;

2 - zajmujg sie produkcja mebli biurowych i sklepowych, czyli produkcjg mebli
dowolnego typu, z dowolnego materiatu, uzywanych w réznych miejscach i réznych
celach, z wytgczeniem mebli z kamienia, betonu, ceramiki.

Produkcja obejmuje: produkcje krzeset i siedzen do pomieszczeh biurowych,
produkcyjnych, hoteli, restauracji oraz budynkéw publicznych, produkcje krzeset i
siedzen teatralnych, kinowych itp., produkcje specjalnych mebli sklepowych: lad,
gablot wystawowych, poétek itp., produkcje mebli biurowych, produkcje stotow
laboratoryjnych, stotkdw i pozostatych siedzen wykorzystywanych w laboratoriach,
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pozostatych mebili laboratoryjnych, np. szafek, produkcje mebli wykorzystywanych w
koSciotach, szkotach Ilub restauracjach, produkcje wozkdéw dekoracyjnych
wykorzystywanych w restauracjach — produkcja mebli;

1 - zajmuje sie produkcjg pozostatych mebli, ktéra obejmuje: produkcje sof,
rozktadanych kanap i kanap do siedzenia, produkcje krzeset i mebli ogrodowych do
siedzenia, produkcje mebli do sypialni, pokoi wypoczynkowych, ogroddw itp.,
produkcje szafek pod maszyny do szycia, telewizory itp., wykanczanie krzeset i siedzen,
takie jak tapicerowanie, wykanczanie mebli takie jak: malowanie (wtgczajgc
natryskowe), politurowanie i tapicerowanie — produkcja mebli;

1 - zajmuje sie chowem i hodowlq ryb oraz pozostatych organizméw wodnych w
wodach srodigdowych.

Lockdown w branzy

Nie ma branzy, ktéra nie odczutaby wptywu koronawirusa na swoje operacje
produkcyjne. Nie zawsze wigzat sie on z ich ograniczeniem — branza spozywcza czy
producenci srodkdw higienicznych, odnotowata znaczgcy wzrost popytu. Jednak dla
wiekszosci branz, to byty tfrudne miesigce.

Irodto:
= Wyjasnienia PKD 2007 - zatgcznik do Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 24
grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikaciji Dziatalnosci (PKD) ( Dz.U. 251, poz.1885, z

pdzn. zm.)
= WWW.PArp.gov.pl
= www.pkd.pl

=  https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/
= https://prod.ceidg.gov.pl
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Il WSPOLPRACA W RAMACH PROGRAMOW NA RZECZ PROMOCJI ZATRUDNIENIA
W 2020 ROKU

1. TWORZENIE MIEJSC PRACY

W 2020 roku, pomimo panujgcej pandemii, 20 uczestnikdw projektu TOP Partner
tworzyto nowe miejsca pracy i stazu w oparciu o wsparcie z Funduszu Pracy
w ramach programow na rzecz promocji zatrudnienia. Pracodawcy wspotpracowali
z urzedem pracy w zakresie nastepujgcych form:

- prace interwencyjne,

- refundacja kosztodw wyposazenia stanowiska pracy,

- staze.

Ponadto w ramach Tarczy antykryzysowej uczestnicy skorzystali z:

- dofinansowania czesci kosztow wynagrodzen pracownikéw oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenie spoteczne mikroprzedsiebiorcéw, matych i $rednich
przedsiebiorcow (15zzb),

- niskooprocentowanej pozyczka z Funduszu Pracy dla mikroprzedsiebiorcow (15zzd),
- dofinansowania czesci kosztow wynagrodzen pracownikéw oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenie spoteczne dla organizacji pozarzgdowych (15zze),

- dotacji na pokrycie biezgcych  kosztéw  dziatalnosci  gospodarczej
mikroprzedsiebiorcy i matego przedsiebiorcy COVID-19 (15zze4).

1.1 PRACE INTERWENCYJNE
W ramach prac interwencyjnych zaledwie 6 sposrdd 52 firm, bedgcych uczestnikiem
projektu TOP Partner, zawarto umowy z urzedem pracy. W ramach 9 podpisanych
umow prace ofrzymato 15 oséb.

Tabela 1. Prace interwencyjne

Stanowisko pracy Liczba oséb
Pomocniczy robotnik budowlany 4
Opiekunka domowa 2
Ratownik wodny 2
Sekretarka medyczna 1
Asystent osoby niepetnosprawnej 1
Konserwator czesci/sprzetu 1
Doradca klienta 1
Operator koparko-tadowarki 1
Technik budownictwa 1
Pracownik kancelaryjny 1

Zrddto: Opracowanie wiasne
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1.2.  REFUNDACJA KOSZITOW WYPOSAZENIA STANOWISKA PRACY

Tabela 2. Refundacja kosztow wyposazenia stanowiska pracy

Stanowisko pracy Liczba umow Liczba oséb
Pomocniczy robotnik budowlany 10 14
Technik prac biurowych 2 2
Sprzedawca 2 2
Ksiegowy 1 1
Robotnik gospodarczy 1 1
Fakturzystka 1 1
Wizazystka/stylistka 1 1
Kasjer - handlowiec 1 1
Kasjer 1 1
Kelner 1 1
Kucharz 1 1

Zrédto: Opracowanie wiasne

14 uczestnikdw projektu skorzystato z refundacii kosztdw wyposazenia stanowiska
pracy. W ramach tej formy zawarto 22 umowy z urzedem: 2 firmy zawarty
3 umowy, 5 firm — 2 umowy, pozostate 6 po 1 umowie. W zakresie podpisanych umow
zatrudnienie uzyskato 26 bezrobotnych.

1.3. STAIZE

6 uczestnikow projektu TOP Partner zdecydowato sie na organizacje stazu dla oséb
bezrobotnych, efektem czego zawartych zostato 9 uméw dla 9 oséb
na stanowiskach: sekretarka medyczna, opiekunka domowa, asystent osoby
niepetnosprawnej, sprzedawca, technik masazysta, technik prac biurowych, robotnik
gospodarczy, sprzgtaczka biurowa oraz pracownik kancelaryjny.

2. OCHRONA MIEJSC PRACY — WSPARCIE ZE STRONY PUP CHOJNICE

W dobie panujgcej pandemii koronowirusa ochrona istniejgcych miejsc pracy byta
mozliwa przy wsparciu finansowym z urzedu pracy. 29 pracodawcdw, bedgcych
uczestnikami projektu TOP Partner, skorzystato w 2020 roku z pomocy w ramach Tarczy
Antykryzysowej. Pracodawcy ci reprezentowali branze:

- ustugi: 11, 1j. 79% ogdtu badanych firm z danej branzy

- budownictwo: 8, tj. 67% ogdtu badanych firm z danej branzy

- handel: 5, 1j. 50% ogdtu badanych firm z danej branzy

- produkcja: 2, 1j. 22% ogotu badanych firm z danej branzy

- sport: 2, 1j. 67% ogdtu badanych firm z danej branzy

- opieka zdrowotna: 1, 1j. 25% ogdtu badanych firm z danej branzy

Tarcza Antykryzysowa data mozliwose skorzystania uczestnikom projektu z réznych
form wsparcia finansowego, dzieki czemu utrzymane zostaty istniejgce miejsca pracy,
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a takze pozwolito to na dalsze funkcjonowanie prowadzonych firm. Pracodawcy
uzyskali pomoc w zakresie:

- dofinansowania czesci kosztow wynagrodzen pracownikdw oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenie spoteczne mikroprzedsiebiorcéw, matych i Srednich
przedsiebiorcow (15zzb),

- niskooprocentowanej pozyczka z Funduszu Pracy dla mikroprzedsiebiorcow (15zzd),
- dofinansowania czesci kosztow wynagrodzen pracownikdw oraz naleznych od nich
sktadek na ubezpieczenie spoteczne dla organizacji pozarzgdowych (15zze),

- dotacji na pokrycie biezgcych kosztow  dziatalnosci  gospodarczej
mikroprzedsiebiorcy i matego przedsiebiorcy COVID-19 (15zze4).

1.1. DOFINANSOWANIE CZESCI KOSZTOW WYNAGRODZEN PRACOWNIKOW ORAZ
NALEZINYCH OD NICH SKLADEK NA UBEZPIECZENIE SPOLECINE
MIKROPRZEDSIEBIORCOW, MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORCOW (ART.
1511B)

Tabela 3. Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikow (15zzb)

Branza Liczba firm Liczba uméw Liczba oséb
Ustugi 8 16 117
Budownictwo 7 7 101
Handel 5 10 100
Produkcja 2 2 26
Sport 1 1 26
Ogotem 23 36 370

Irédto: Opracowanie wiasne

W ramach Tarczy antykryzysowej bardzo duzym zainteresowaniem uczestnikow
projektu cieszyto sie dofinansowanie czesci kosztdw wynagrodzen pracownikdw
(15zzb). Az 44% firm otrzymato wsparcie czesci kosztdw wynagrodzen pracownikdw,
a takze naleznych od nich sktadek na ubezpieczenie spoteczne. Okres udzielonej
pomocy wynosit od 1 do maksymalnie 3 miesiecy.

Najczesciej z dofinansowania korzystaty firmy z branzy ustugowej i budowlanej,
nastepnie handlowej i produkcyjnej, w najmniejszym stopniu — sportowe;.

1.2. NISKOOPROCENTOWANA POIYCIKA DLA  MIKROPRZEDSIEBIORCOW
(ART. 15 7ZD)

Sposrdéd form pomocy oferowanych w zakresie Tarczy antykryzysowej uczestniczy
projektu TOP Partner chetnie korzystali z niskooprocentowanej pozyczki z Funduszu
Pracy skierowanej do mikroprzedsiebiorcow. Po rozpatrzeniu ztozonych wnioskow
wsparcia udzielono 15 firmom z nastepujgcych branz: ustugi (8 firm), handel (3 firmy),
budownictwo (2 firmy), produkcja i opieka zdrowotne (po 1 firmie).
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1.3. DOFINANSOWANIE CZESCI KOSZTOW WYNAGRODZEN PRACOWNIKOW ORAZ
NALEINYCH OD NICH SKLADEK NA UBEZPIECZENIE SPOLECINE DLA
ORAGNIZACJI POZARZADOWYCH (ART. 15ZZE)

Tabela 4. Dofinansowanie czesci kosztow wynagrodzen pracownikow (15zze)

Liczba firm Liczba umow Liczba osob

1 1 2

Irédto: Opracowanie wiasne

Zaledwie 1 uczestnik projektu (branza - sport) skorzystat z dofinansowania czesci
kosztbw  wynagrodzeh pracownikdw oraz naleznych od nich  sktadek

na ubezpieczenie spoteczne dla organizacii pozarzgdowych. Umowa zostata zawarta
na maksymalny okres 3 miesiecy.

1.4. DOTACJA NA POKRYCIE BIEZACYCH KOSITOW  DIIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ MIKROPRZEDSIEBIORCY | MALEGO PRZEDSIEBIORCY COVID-
19 (ART. 15IZE4)

Analogicznie, jak w przypadku dofinansowania dla organizacji pozarzgdowych
(15 zze) tylko 1 uczestnik TOP Partner (branza - ustugi) skorzystat z dotacji na pokrycie
kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mikroprzedsiebiorcy i matego
przedsiebiorcy okreslonych branz.

3. KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY

Tabela 5. Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Liczba firm Liczba umoéw Liczba oséb

25 46 71

Irddto: Opracowanie wiasne

48% firm ofrzymato pomoc w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. tgcznie
zawarto 46 umow. Ze wsparcia skorzystato tqcznie 71 osdb.

4. WSPOLPRACA W RAMACH USLUG RYNKU PRACY W 2020 ROKU

Uczestnicy projektu TOP Partner wspotpracowali z urzedem pracy w zakresie
nastepujgcych ustug rynku pracy:

- niesubsydiowane oferty pracy,

- szkolenia wskazane przez osobe,

- wizyty.
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4.1. OFERTY PRACY

Tabela 8. Stanowiska, w ktdrych byli poszukiwani

Monter, pomocnik montera 8 40
Malarz konstrukcji 8 16
Spawacz z kwalifikacjami 2 8
Specjalista ds. BHP i ISO 3 3
Robotnik budowlany 3 3
Pomocniczy robotnik budowlany 3 3
Oczyszczacz konstrukcji-$lusarz/szlifierz 2 4
Traser-frezer 2 6
Operator CNC 2 6
Przepalacz blach (ciecie ptomieniowe) 2 4
Kierownik 2 2
Monter sieci wodnych i kanalizacyjnych 2 2
Sprzedawca 2 2
Sprzedawca w stacji paliw 2 2
Cukiernik 1 10
Spawacz MAG 135 1 4
Dekarz 1 3
Robotnik myjacy czesci i zespoty 1 3
Kelner 1 2
Stolarz 1 2
Tokarz/slusarz/frezer/wytaczarz 1 2
Piaskarz/oczyszczacz 1 2
Malarz-lakiernik 1 2
Kucharz 1 1
Kierowca kat. B 1 1
Pomoc kuchenna 1 1
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Elektryk 1 1

Kontroler jakosci 1 1
Kierownik zaktadu 1 1
Pracownik serwisu butli 1 1
Lekarz 1 1
Pracownik biurowy 1 1
Operator koparko-tadowarki 1 1
Brukarz 1 1
Fizjoterapeuta 1 1
Spedytor 1 1
Kierownik spedycji 1 1
Kosmetyczka 1 1
Mechanik samochodowy 1 1
Specjalista ds. rekrutacji pracownikéw 1 1
RAZEM 69 148

Irddto: Opracowanie wiasne

Uczestnicy projektu TOP Partner (niespetna 33%, tj. 17 firm) sktadali do tut. urzedu oferty
pracy krajowej tgcznie na 40 réznych stanowisk. Pracodawcy szukali oséb na 148
miejsc pracy i ztozyli 69 ofert.

4.2. POZOSTALE USLUGI

1 pracodawca zatrudnit bezrobotnego, ktéry skorzystat ze szkolenia wskazanego przez
osobe (stanowisko: fryzjer), u innego pracodawcy przeprowadzono wizyte w celu
zaproszenia go na Powiatowe Targi Pracy.

4.3. IATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW W 2020 ROKU

Uczestnicy VIl edyciji projektu TOP Partner ,,PUP dla Pracodawcy — Pracodawca dla
PUP" wspotpracowali w 2020 r. z PUP Chojnice w zakresie legalizacji pracy
cudzoziemcdw poprzez rejestracje oswiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcowi.
Z tego rodzaju wspotpracy skorzystato 5 firm z takich branz jak: ustugi (3), produkcja
(1), budownictwo (1).
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Tabela 7. Liczba zarejestrowanych o$wiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcowi
w 2020 r. — podziat na stanowiska

Nazwa stanowiska Liczba miejsc
Pracownik produkcyjny 44
Kierowca samochodu ciezarowego 18
Pomocniczy robotnik budowlany, 5
pracownik fizyczny

Szwacz reczny 3
Pomocnik ciastkarza 3
Sprzedawca 5
Szwacz reczny, pracownik fizyczny >
Sprzataczka biurowa 2
Specjalista ds. rekrutacii .
pracownikow

Elektromechanik 1
Pracownik produkciji 1
Szwaczka reczna 1
Mechanik maszyn i urzgdzen .
drogowych

Pomoc kuchenna 1
Szwaczka 1
RAZEM 93

Irddto: Opracowanie wtasne

Wiekszos¢ cudzoziemcdw zatrudnianych jest do prac prostych. Niespetna potowa
obcokrajowcdw pracuje jako pracownik produkcyjny, 19% jako kierowca
samochodu ciezarowego, natomiast 13% - w charakterze pomocniczego robotnika
budowanego ,pracownika fizycznego.
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Tabela 8. Liczba zarejestrowanych o$wiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcowi
w 2020 r. — podziat na rodzaj umowy

Umowa o prace 42
Umowa zlecenie 51
RAZEM 93

Irédto: Opracowanie wiasne

45% cudzoziemcow zatrudnionych jest w ramach umowy o prace, 55% - umowy
Zlecenia.
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Il WYNIKI BADANIA ANKIETOWEGO

1. UCZESTNICY BADANIA

1.1.LICZEBNOSC BADANEJ GRUPY

Badaniem ankietowym zostali objeci uczestnicy VII edycji projektu autorskiego
Powiatowego Urzedu Pracy w Chojnicach TOP PARTNER ,,PUP dla Pracodawcy —

Pracodawca dla PUP" — 52 pracodawcdw z terenu powiatu chojnickiego.

Tabela 1. Uczestnicy badania wedtug podziatu na gminy

i . Miasto Miasto
Ogoétem Miasto Gmina i gmina i gmina
g Chojnice Chojnice g g
Czersk Brusy
Liczba uczestnikow badania 52 29 16 5 2

Irédto: Opracowanie wtasne

1. 2. CHARAKTERYSTYKA FIRM:

o wielkos¢ przedsiebiorstwa

Wiekszos¢ firm (27) uczestniczgcych w badaniu to mate przedsiebiorstwa, 14
ankietowanych kwalifikuje sie do kategorii mikroprzedsiebiorstwa, 6 nalezy do grupy
Srednich przedsiebiorstw, a 5 podmiotéw spetnia kryteria duzego przedsiebiorstwa.

Tabela 2. Wielkos¢ przedsiebiorstwa

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Liczba podmictéw

Mikro 14
Mate 27
Srednie 6
Inne - duze 5

Irédto: Opracowanie wtasne

o forma prowadzonej dziatalnosci

Dominujgce formy prawne dziatalnosci to: jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
(56%) oraz spobtka z ograniczong odpowiedzialnosciq (27%).

Tabela 3. Forma prawna prowadzonej dziatalnosci

Osoba fizyczna

prowadzaca Spofka Spotka Spotka Inna forma
Forma prawna . ., z ograniczong . prawna -
dziatalnos¢ . - jawna komandytowa .
odpowiedzialnoscia stowarzyszenie
gospodarcza
Liczba podmiotow 29 14 5 3 1

Irédto: Opracowanie wiasne
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e zasieg terytorialny dziatalnosci

19 podmiotdw funkcjonuje na rynku lokalnym i krajowym, 14 ankietowanych prowadzi
swojg dziatalnos¢ wytgcznie na rynku lokalnym, natomiast 8 respondentéw oferuje
swoje ustugi na obszarze catego kraju. Tyle samo (8) przedsiebiorcow realizuje swojg
dziatalnos¢ na rynku lokalnym, krajowym oraz miedzynarodowym.
3 firmy koncentrujq sie na ryku krajowym i miedzynarodowym.

Tabela 4. Zasieg terytorialny dziatalnosci

Zasieg prowadzenia Rynek lokalny Rynek krajowy Rynek lokalny Rynek krajowy Rynek lokalny, krajowy
dziatalnoéci i krajowy i miedzynarodowy i miedzynarodowy
Liczba podmiotow 14 8 19 3 8

Irédto: Opracowanie wtasne

o okres prowadzenia dziatalnosci

15% przedsiebiorcow biorgcych udziat w badaniu funkcjonuje na rynku krocej niz
5 lat. 12% respondentow oferuje swoje ustugi od é do 10 lat, natomiast 23%, to firmy
istniejgce od 11 do 15 lat. Rowno 50% podmiotdw prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg
juz ponad 15 lat.

Tabela 5. Okres prowadzenia dziatalnosci

Okres prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej 0-5 6-10 11-15 Powyzej 15
(w latach)
Liczba podmiotow 8 6 12 26

Irédto: Opracowanie wiasne

e reprezentowana branza

27% przedsiebiorcdw biorgcych udziat w badaniu dziata w branzy ustugowej. 23%
respondentdw funkcjonuje w budownictwie. Nieco mniej, bo 19%, to firmy zajmujgce
sie handlem, a 17% podmiotéw prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg o charakterze
produkcyjnym. Pozostate 14% nalezy do opieki zdrowotne] (8,0%) i dziatalnosci
sportowo-kulturalnej (6,0%).

Tabela 6. Branze, w ktérych dziatajq firmy

Branza Ustugi Budownictwo Handel Produkcja Opieka Sport i kultura
zdrowotna
Liczba
o 14 12 10 9 4 3
podmiotow

Irédto: Opracowanie wtasne
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2. WSPOLPRACA Z POWIATOWYM URZEDEM PRACY W CHOJNICACH

2.1. DOTYCHCZASOWA WSPOLPRACA (w okresie marzec 2020 - marzec 2021)

Prawie 87% firm, 1j. 45 podmiotdow biorgcych udziat w badaniu ankietowym korzystato
w okresie marzec 2020 — marzec 2021 z ustug i instrumentdw rynku pracy oferowanych
przez Powiatowy Urzgd Pracy w Chojnicach. Dominujgce formy wsparcia to:
posrednictwo pracy (33), zatrudnienie subsydiowane (18), finansowanie ksztatcenia w
ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego (18), staze (11). Z instrumentow
realizowanych przez powiatowe urzedy pracy w ramach tzw. tarczy antykryzysowej
skorzystato 29 respondentow.

Tabela 7. Dotychczasowa wspotpraca z PUP w Chojnicach

Forma wspétpracy Liczba odpowiedzi* Liczba podmiotéw
Posrednictwo pracy 33
Tarcza antykryzysowa 29
Zatrudnienie subsydiowane 18
Finansowanie ksztatcenia w ramach KFS 18 45
Staze 11
Zatrudnianie cudzoziemcow 5
Zatrudnianie uczestnikéw szkolen 3

*Czes¢ ankietowanych skorzystata wiecej niz z 1 formy wspotpracy

Irédto: Opracowanie wtasne

2.2. PLANOWANA WSPOLPRACA (w 2021 r.)

Niemal wszystkie badane firmy (98%) planujg wspotprace z powiatowym urzedem
pracy w 2021 r. Najczesciej wymieniane formy wspdtpracy to: kontakt z doradcq
klienta (46), posrednictwo pracy (46), zatrudnienie subsydiowane (25), zatrudnianie
cudzoziemcow (12) oraz staze (11). Ponadto 21 respondentdw zamierza ubiegac sie
o pomoc finansowq z Krajowego Funduszu Szkoleniowego na ksztatcenie ustawiczne
ok. 60 pracownikdw w celu uzyskania / podwyzszenia przez nich kwalifikacji m. in. w
dziedzinie kadr i ptac, ksiegowosci i podatkdw, kosmetologii, fizioterapii. Dodatkowo
cztery firmy wyrazity zainteresowanie zatrudnieniem ok. 21 oséb bezrobotnych po
uprzednim odbyciu przez nich szkoleh m. in. w branzy beauty i fryzjerskiej oraz
umozliwiajgcych nabycie uprawnien spawalniczych, elektrycznych.
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Tabela 8. Planowane formy wspotpracy z PUP w Chojnicach

Forma wspétpracy Liczba odpowiedzi* Liczba podmiotow
Utrzymywanie kontaktu z doradca klienta 46
Posrednictwo pracy 46
Zatrudnienie subsydiowane 25
Finansowanie ksztatcenia w ramach KFS 21
Zatrudnianie cudzoziemcéw 12 >t
Staze 11
Poradnictwo zawodowe 9
Tarcza antykryzysowa 8
Szkolenia 0sdb bezrobotnych 4

*Czes¢ ankietowanych planuje skorzystac wiecej niz z 1 formy wspodtpracy

Irédto: Opracowanie wtasne

Tabela 9. Planowana wspdtpraca z PUP w Chojnicach

Osétem Liczba podmiotow Liczba podmiotow
& biorgcych udziat w badaniu planujacych wspoétprace z PUP
Liczba podmiotéw 52 51
Liczba podmiotéw wspotpracujgcych
p potp Jqcy! 45 45

dotychczas z PUP w Chojnicach
Liczba podmiotow
niewspotpracujgcych dotychczas z PUP 7 6

w Chojnicach
Irédto: Opracowanie wtasne

3. POLITYKA KADROWA W DOBIE PANDEMII COVID-19

3.1. ZATRUDNIENIE - PRACOWNICY KRAJOWI

Sposrdéd 52 przedsiebiorcow biorgecych udziat w badaniu, jeden nie zatrudniat
pracownikéw krajowych w badanym okresie. Poréwnujgc stan zatrudnienia rok do
roku, to na koniec marca 2021 roku liczba pracownikdw zatrudnionych przez
ankietowanych pracodawcdw na podstawie umdw o prace zmalata o 128 oséb, a
liczba etatéw ulegta zmniejszeniu o 127. Spadek zatrudnienia nastgpit w branzy
produkcyjnej. Natomiast analizujgc umowy cywilno-prawne, to w tym przypadku
wedtug stanu na dzien 31 marca 2021 r. odnotowano wzrost liczby oséb, z ktorymi
zawarto fen rodzaj umow (o 82 osoby). Wzrost w tym zakresie dotyczy rowniez branzy
produkcyjnej. Oznacza to, ze najwieksze zmiany w polityce kadrowej w dobie
pandemii wystgpity wtasnie w branzy produkcyjnej.
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Tabela 10. Zatrudnienie rok do roku

Stan zatrudnienia — pracownicy krajowi

na dzien 28.02.2020 r. na dzier 31.03.2021 r.
51 firm*, z tego: 51 firm*, z tego:
UMOWY O PRACE 51 firm 51 firm
- liczba pracownikéw 2533 2 405
- liczba etatéw 2490 2363
UMOWY CYWILNO-PRAWNE 19 firm 20 firm

*Jedna z ankietowanych firm w badanym okresie nie zatrudniata pracownikéw krajowych

Irédto: Opracowanie wtasne

Ankietowani pracodawcy zatrudniali pracownikdw na podstawie umdw o prace,
a cze$¢ z nich (37%) dodatkowo zawierato tez umowy cywilno-prawne.

Wskazywane przez pracodawcdw przyczyny zmniejszenia stanu zatrudnienia to
przede wszystkim:

- pandemia COVID-19 / 18% badanych,
- rotacja pracownikdw (przejscie na emeryture, zmiana pracy, wygasniecie
umowy, wzgledy zdrowotne, sezonowos¢ prac) / 18% badanych.

3.2. ZATRUDNIENIE - CUDZOZIEMCY

10 pracodawcédw uczestniczgcych w badaniu (19%) zatrudnia obcokrajowcdw
(produkcja - 4, ustugi - 4, handel - 1, budownictwo - 1), pozostatych 42 ankietowych
(81%) oznajmito, ze nie ma w swoich zasobach kadrowych cudzoziemcow.
Poréwnujgc stan zatrudnienia rok do roku, to na koniec marca 2021 roku liczba
zagranicznych pracownikéw zatrudnionych przez ankietowanych pracodawcdw na
podstawie umdéw o prace powiekszyta sie o 3 osoby, a liczba etatdw ulegta
zwiekszeniu o 3,5. Natomiast analizujgc umowy cywilno-prawne, to w tym przypadku
wedtug stanu na dzien 31 marca 2021 r. rdwniez odnotowano wzrost liczby oséb, z
ktérymi zawarto ten rodzaj umow (o 8 oséb). Oznacza to, ze pandemia nie miata
wyptywu na stan zatrudnienia cudzoziemcow u ankietowanych pracodawcow.
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Tabela 11. Zatrudnienie rok do roku

Stan zatrudnienia - cudzoziemcy

na dzien 28.02.2020 r. na dzien 31.03.2021 r.
10 firm, z tego: 10 firm, z tego:

UMOWY O PRACE 10 firm 10 firm
- liczba pracownikéw 165 168
- liczba etatéw 164 167,5
UMOWY CYWILNO-PRAWNE 1 firma 1 firma
- liczba 0sdb, z ktérymi zawarto 13 91
umowy cywilno-prawne

Irédto: Opracowanie wtasne

Pracodawcy zatrudniajgcy cudzoziemcow preferujg umowy o prace, a 1 z nich
dodatkowo zawierat tez umowy cywilno-prawne.

3.3 PRZECIETNE WYNAGRODZENIE ZATRUDNIANEGO PRACOWNIKA

W 34 firmach (65%) pracownicy ofrzymywali miesieczne wynagrodzenie wyzsze
od minimalnego, w pozostatych byto ono na poziomie minimalnego. Ta proporcja

zostata odnotowana w 2020 r. i nie ulegta zmianie w pandemicznym roku 2021.

Tabela 12. Wynagrodzenie pracownikéw

Powyzej minimalnego

Rok Minimalne wynagrodzenie (brutto) wynagrodzenia (brutto)
2020 18 34
2021 18 34

Irédto: Opracowanie wtasne

3.4 ZMIANY KADROWE W OKRESIE PANDEMII COVID-19

W okresie pandemii pracodawcy wszystkich branz dokonywali zmian kadrowych
polegajgcych na redukcji zatrudnienia (27 firm), ale tez przyjmowali kolejnych
pracownikow (33 firmy). Na podejmowane w tym zakresie decyzje wptyw miat stan
epidemii obowigzujgcy w danym okresie w naszym kraju i zwigzane z nim tagodzenie
badz zaostrzanie obostrzen, pozwalajgcych na funkcjonowanie firm w petnym lub
ograniczonym zakresie.
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Tabela 13. Zmiany kadrowe

Rodzaj zmiany Zatrudnianie pracownikéw Redukcja zatrudnienia
Liczba pracodawcow 33* 27*
Liczba pracownikéw 200 183

*Czes$¢ ankietowanych przeprowadzita oba rodzaje zmian kadrowych

Irédto: Opracowanie wtasne

3.5. PLANY DOTYCZACE ZATRUDNIENIA (w 2021 r.)

19 podmiotow (37%) nie zamierza zmieniac stanu zatrudnienia. 33 firmy (63%) planujg
wzrost zatrudnienia tgcznie o ok. 166 oséb, w tym 38 cudzoziemcdw - przewidywana
liczba nowych etatéw / umdw o prace: 88, umowy cywilno-prawne: 78. Zaden z
badanych pracodawcdéw nie zgtosit zamiaru zwalniania pracownikdw. Firmy
planujgce wzrost zatrudnienia dziatajg w nastepujgcych branzach: budownictwo —
10, ustugi — 8, produkcja — 6, handel — 4, opieka zdrowotna — 3, sport — 2.

Tabela 14. Plany dotyczqce zafrudnienia

Plany dot. zatrudnienia Zatrudnienie bez zmian Wzro.st . Spadt'ek .
zatrudnienia zatrudnienia
Liczba pracodawcow 19 33 -
Liczba etatéw / 0sdb / cudzoziemcow - 88/166/38 -

Irédto: Opracowanie wtasne

Pracodawcy deklarujgcy zwiekszenie zatrudnienia w swoich firmach ttumaczqg, iz
decyzja ta wynika ze wzrostu liczby zamdwien / klientdw i tym samym wiekszego

zakresu obowigzkdw, sezonowosci prac, reorganizacji zaktadu oraz uzupetniania
brakdw kadrowych i wymiany pokoleniowej (przejscie pracownikdw na emeryture).

Planowane (nowe) stanowiska pracy to m. in.:
- monter,
- malarz,
- kucharz,
- sprzedawca,
- pracownik myjni,
- robotnik budowlany / gospodarczy.

> Metody poszukiwania pracownikéw

Wedtug pracodawcdw uczestniczgcych w badaniu najbardziej efektywng metodg
poszukiwania pracownikow jest zgtoszenie oferty pracy do urzedu pracy. Skuteczne
jest tez prowadzenie rekrutacii poprzez srodki masowego przekazu oraz tzw. ,,poczte
pantoflowq”.

Dwoéch pracodawcodw skorzystato z ustug agencji zatrudnienia, tyle samo (2)
zdecydowato sie zwrdcic o pomoc w procesie rekrutacji do firmy doradziwa
personalnego.
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Tabela 15. 7rédta poszukiwania pracownikdw

Zrédta poszukiwania pracownikow Liczba odpowiedzi*

Urzad pracy 32

Srodki masowego przekazu

. 25
(prasa, radio, internet)
Tzw. poczta pantoflowa, 3
rekrutacja wtasna
Agencje zatrudnienia 2
Firma doradztwa personalnego 2

Liczba pracodawcow

52

*Czes¢ pracodawcdw wskazata wiecej niz 1 zrédto

Irédto: Opracowanie wtasne

> Trudnosci w rekrutacji pracownikéw w okresie marzec 2020 - marzec 2021

Doktadnie potowa pracodawcdw odnotowata problemy zwigzane z rekrutacjq
pracownikéw, natomiast drugie 50% firm nie doswiadczyto trudnosci w tym zakresie.
Poréwnujgc problemy w tym obszarze do okresu sprzed pandemii, to sg one - zdaniem
wiekszosci ankietowanych firm - poréwnywalne (73%). Firmy, w ktérych pojawity sie
trudnosci w rekrutacji dziatajg w nastepujgcych branzach: budownictwo - 10,
produkcja — 5, handel - 3, ustugi — 3, sport i kultura — 3, opieka zdrowotha — 2.

Tabela 16. Problemy z zatrudnieniem pracownikow

Problemy z zatrudnieniem pracownikéow Tak
Liczba odpowiedzi 26
19

W poréwnaniu e  poréwnywalne
do okresu o wieksze 4
sprzed pandemii mniejsze 1
2

® trudno ocenic

Nie
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Irédto: Opracowanie wtasne

e Najczestsze problemy rekrutacyjne to:
- brak gotowosci do podijecia zatrudnienia,

- brak kandydatdéw spetniajgcych wymogi stanowiska pracy/niskie bezrobocie,

- wynagrodzenie nieadekwatne do oczekiwan kandydatéw,

- brak dojazdu.

e Gtowne metody stosowane przez pracodawcow celu ograniczenia problemow

kadrowych to:

- zapewnienie wynagrodzenia adekwatnego do umiegjetnosci i kompetencii

pracownika,
- podwyzki, premie,
- zatrudnianie cudzoziemcow,
- zapewnienie dojazdu,
- rekrutacja prowadzona ,,do skutku™.
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e W badanym okresie (marzec 2020 — marzec 2021) wiekszosci pracodawcow, udato
sie obsadzi¢ wszystkie wolne w tym czasie etaty (65%).

4. FIRMY W DOBIE PANDEMII COVID-19

4.1. WPLYW PANDEMII COVID-19 NA FUNKCJONOWANIE FIRMY

Zdecydowana wiekszos¢ firm odczuta negatywne skutki pandemii COVID-19 (83%).
Najczesciej dostrzegalne trudnosci to: problemy kadrowe oraz finansowe skutkujgce
spadkiem przychoddw. Zaledwie 17% ankietowanych stwierdzito, ze czas pandemii
nie wptynagt w istoty sposéb na funkcjonowanie ich firmy.

Tabela 17. Wptyw pandemii COVID-19 na funkcjonowanie firmy

Wptyw pandemii Liczba odpowiedzi*
Problemy finansowe / spadek przychodéw o: 28
- 10-20% 2
- 20-30% 6
- 30-50% 13
- 50-70% 6
- 70-90% 1
Problemy kadrowe 12
Czasowe przerwanie dziatalnosci 4
Poprawa sytuacji 3
Brak wiekszego wptywu 9

*Czes¢ pracodawcow wskazata wiecej niz 1 skutek pandemii

Irédto: Opracowanie wtasne

4.2. PROBLEMY W CZASIE PANDEMII WPLYWAJACE NA PROWADZONA DZIALALNOSC

Negatywne skutki pandemii COVID-19 - ktére odczuty niemal wszystkie firmy i branze -
przetozyty sie na ich konkretne problemy. Miaty one bezposredni wptyw na
funkcjonowanie firm. Najwieksze z nich to: utrzymanie stanu zatrudnienia, zaktdécenia
ptynnosci finansowej, anulowanie zamdwien przez klientdw oraz ograniczenia w
przemieszczaniu i zamkniete granice.

Tabela 18. Problemy zwiqzane z funkcjonowaniem firmy w czasie pandemii

Problemy Liczba odpowiedzi*
Utrzymanie stanu zatrudnienia 18
Zaktécenia ptynnosci finansowej 18
Anulowanie zamoéwien przez klientéw 17
Ograniczenia w przemieszczaniu i zamkniete granice 10
Opodznienia w ptatnosciach ze strony klientow 8

Kwarantanna pracownikow i wieksza niz przed
pandemig liczba pracownikéw przebywajgcych na L4

Zdalne zarzadzania firmg 3

4

Trudno powiedziec¢
*Czes¢ pracodawcdw wskazata wiecej niz 1 problem
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Irédto: Opracowanie wiasne

4.3. PODEJMOWANE DZIALANIA OPERACYJNE | ICH OCENA

37 pracodawcow uczestniczgecych w badaniu (71%) wdrozyto w swoich firmach
dziatania operacyjne w zwigzku z pandemiq COVID-19. Pozostatych 15 ankietowych
(29%) oznajmito, ze nie zdecydowato sie na jakiekolwiek kroki w tym zakresie. Firmy,
ktére podjety dziatania operacyjne dziatajg w nastepujgcych branzach:
budownictwo - 10, ustugi — 9, handel - 8, produkcja - 7, sport i kultura — 2, opieka
zdrowotna - 1.

Tabela 19. Dziatania operacyjne

Wdrozone dziatania Liczba odpowiedzi*
Ograniczenie wydatkoéw i kosztéw funkcjonowania 25
Przestdj / ograniczenie funkcjonowania 20
Wstrzymanie inwestycji 12
Wstrzymanie podwyzek i premii 10
Zawieszenie sptaty zobowigzan 5
Wstrzymanie rekrutacji 4
Redukcja zatrudnienia 4
Redukcja wynagrodzen 4
Brak dziatan 15

*Czes¢ pracodawcow wskazata wiecej niz 1 dziatanie

Irédto: Opracowanie wiasne

Efekty podjetych przez siebie dziatan operacyjnych ankietowani oceniajg jako
wystarczajgce (43%), jednak 24% jest przeciwnego zdania, a 32% nie pofrafi tego
ocenic.

Tabela 20. Ocena podjetych dziatan operacyjnych

Dziatania okazaty sie wystarczajgce Liczba odpowiedzi

Zdecydowanie tak -
Raczej tak 16
Zdecydowanie nie -
Raczej nie 9

Trudno ocenié 12

Irédto: Opracowanie wtasne
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4.4. IMIANY W POLITYCE ZATRUDNIENIA | WYNAGRADZANIA PLANOWANE W
FIRMACH W ZWIAZKU Z PANDEMIA

13 pracodawcow uczestniczgecych w badaniu (25%) planuje wprowadzac w swoich
firmach zmiany w polityce zatrudnienia i wynagradzania w zwigzku z pandemiq
COVID-19. Pozostatych 39 ankietowych (75%) oznajmito, ze nie widzi takie] potrzeby.
Firmy planujgce zmiany w ww zakresie dziatajg w nastepujgcych branzach: handel —
4, budownictwo — 3, produkcja - 2, ustugi — 2, kultura — 1, opieka zdrowotna — 1.

Tabela 21. Zmiany w polityce zatrudnienia i wynagradzania

Planowane zmiany Liczba odpowiedzi*

Uruchomienie kanatéw online 9
Cyfryzacja ustug 6
Wprowadzenie systemu pracy zdalnej 3
Zrewidowanie systemu wynagrodzen 2
Redukcja zatrudnienia 1
Brak zmian 39

*Czes¢ pracodawcdw wskazata wiecej niz 1 zmiane

Irédto: Opracowanie wtasne

4.5, POMOC FINANSOWA DLA FIRM W DOBIE PANDEMII | ICH OCENA

» Whnioskowanie o pomoc
46 pracodawcodw uczestniczgeych w badaniu (88%) skorzystato z pomocy finansowe;j
w ramach tzw. tarcz finansowych i antykryzysowych. Sg to firmy dziatajgce we
wszystkich wskazanych w raporcie branzach. 6 ankietowych (12%) nie ubiegato sie o
wsparcie dla swojej firmy, poniewaz nie spetniali kryteridw i jednoczesnie nie mieli takiej
poftrzeby.

Tabela 22. Wnioskowanie o pomoc finansowq w dobie pandemii

Ztozone wnioski Tak Nie

Liczba odpowiedzi 46 6

Irédto: Opracowanie wtasne

> 1rédto pomocy

Sposrdd 52 przedsiebiorcdw  biorgcych udziat w  badaniu, 29 skorzystato z
instrumentdéw realizowanych przez powiatowy urzgd pracy (PUP), 12 zwrdcito sie o
wsparcie do wojewoddzkiego urzedu pracy (WUP), 36 ofrzymato pomoc oferowang

32



przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), a 20 przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci (PARP) oraz Polski Fundusz Rozwoju (PFR). Cze$¢ pracodawcow
tqczyta wsparcie oferowane przez ww instytucje.

Tabela. 23. 7rédto pomocy

Instytucja udzielajgca
pomocy

PUP wup ZUs PARP / PFR

Liczba odpowiedzi* 29 12 36 20

*Czes¢ pracodawcdw wskazata wiecej niz 1 instytucje

Irédto: Opracowanie wtasne

» Forma pomocy

Gtéwne formy pomocy, z ktérych skorzystali ankietowani pracodawcy to: zwolnienie
ze sktadek ZUS, dofinansowanie do wynagrodzen oraz subwencje i pozyczki.

Tabela 24. Forma pomocy

Forma pomocy* PUP wup ZUs PARP / PFR
Pozyczka 15 - - -
Dofinansowanie do wynagrodzen 24 12 - -
Dotacja 1 - - -
e Zwolnienie / umorzenie sktadek ZUS i i 36 i
e Postojowe
Subwencja finansowa na pokrycie
kosztéw prowadzonej dziatalnosci - - - 20

gospodarczej
*Czes¢ pracodawcdw wskazata wiecej niz 1 forme pomocy

Irédto: Opracowanie wiasne

> Ocena otrzymanej pomocy i sprawnosci instytucji jej udzielajgcych

68% ankietowanych przedsiebiorcéw ocenia pomoc otrzymang dla swoich firm w
czasie pandemii joko wystarczajacq, a 32% jest przeciwnego zdania. Wszyscy
pracodawcy wyrazili pozytywne opinie na temat instytucji realizujgcych wsparcie dla
firm.

Tabela 25. Ocena pomocy

Ocena pomocy PUP WuP ZUs PARP / PFR
Wystarczajaca 20 6 24 16
Niewystarczajgca 9 6 12 4

Irédto: Opracowanie wiasne
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> Plany skorzystania z aktualnie dostepnej pomocy
12 firm planuje ubiegac¢ sie o dostepng jeszcze pomoc w ramach fzw. tarcz
finansowych i antykryzysowych. Preferowane formy wsparcia to: zwolnienie ze sktadek
ZUS (9). dofinansowanie do wynagrodzen (8) oraz dotacja z urzedu pracy (6).

Tabela 26. Plany dotyczqce skorzystania z dostepnej pomocy

Plany dot. wnioskowania o pomoc Tak Nie
12* 40
Liczba odpowiedzi -PUP/8
-WUP /4
-ZUS /9

*czes¢ pracodawcdw wskazata wiecej niz 1 forme pomocy

Irédto: Opracowanie wiasne

4.6. ROZWOJ FIRMY W DOBIE PANDEMII

Czes¢ ankietowanych (21%) dostrzegto w obecnym czasie szanse na rozwdj swojej
firmy. Ten poglgd wyrazili respondenci dziatajgcy we wszystkich wskazanych w
raporcie branzach.

Tabela 27. Rozwdj firmy

Szansa na rozwgj firmy Tak Nie

11

- poszerzenie zakresu dziatalnosci / 6
Liczba odpowiedzi - nowe projekty / 1 41
- trudno jednoznacznie wskazac
zakres/ 4

Irédto: Opracowanie wtasne

4.7. KONDYCJA FINANSOWA FIRM
¢ ocena kondycji finansowej firmy przed pandemiq COVID-19 (rok 2020)

80% ankietowanych dobrze oceniato kondycje finansowq swoich firm przed
wybuchem pandemii koronawirusa, a 15% z nich wystawito sobie Srednig ocene.
Zaden respondent nie dostrzegat zagrozenia dla funkcjonowania swojej firmy.

Tabela 28. Ocena kondycji finansowej firmy

Ocena kondyc;ji

. g Dobra Srednia Zta Trudno powiedzie¢
finansowej firmy

Liczba podmiotéw 42 8 - 2

Irédto: Opracowanie wtasne
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e ocena kondycji finansowej firmy w dobie pandemii koronawirusa (rok 2021)

Niemal 60% ankietowanych wystawito sredniqg ocene kondyciji finansowej swoich firm
w dobie pandemii (przed pandemiq 15%), a 37% z nich ocenito jg dobrze (przed
pandemiqg 80%). Pojawit sie przedsiebiorca, ktéry dostrzega zagrozenia dla
funkcjonowania swojej firmy.

Tabela 29. Ocena kondycji finansowej firmy

_Ocena kor.1cl'yc1| Dobra Srednia Zta Trudno powiedzieé
finansowej firmy
Liczba podmiotow 19 31 1 1

Irédto: Opracowanie wtasne

Zadna z firm nie planuje zakonczenia dziatalnoéci w zwigzku z pandemiq.
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IV WNIOSKI

Z negatywnymi skutkami epidemii musiaty zmierzy¢ sie firmy dziatajgce
we wszystkich branzach. Wprowadzenie dodatkowych S$Srodkdw ochrony
osobistej, dezynfekcje pomieszczen, a takze zwiekszona absencja chorobowa,
spowodowato odczuwalne straty finansowe.

W zwigzku z wprowadzanymi obostrzeniami i ograniczeniami, a co za tym idzie
zZnacznym zmniejszeniem aktywnosci spotecznej w przestrzeni publicznej na skutek
pandemii COVID-19, branza kulturalno-sportowa, branza restauracyjno-
hotelarska oraz branza beauty w najwiekszym stopniu  odczuty  skutki
wprowadzenia stanu zagrozenia epidemicznego. Lockdowny, wprowadzenie
kwarantanny narodowej oraz szeregu obostrzen, pogtebiaty problemy firm.
Ograniczenia ustanowione po wprowadzeniu stanu zagrozenia epidemicznego,
W sposob bezposredni i posredni dotknety tez branze handlowq. Bezposrednio
poprzez ograniczenie dziatalnosci (np. sklepy wielkopowierzchniowe), czasowy
zakaz handlu (np. sklepy odziezowe, meblarskie, RTV), natomiast posrednio
poprzez ograniczenia liczby klientdw w sklepach, zakaz przemieszczania sie itp.
W czasie pandemii znaczgcy wzrost popytu zauwazalny byt w branzy spozywczej
oraz u producentéow Srodkdw higienicznych, jednakze i tu pracodawcy borykali
sie z problemem czasowej absencji pracownikdw, a takze obostrzeniami
wptywajgcymi na dostepnos$¢ oraz terminowo$¢ dostaw.

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych przedsiebiorcow wskazata zauwazalny
spadek kondycji firmy w odniesieniu do stanu przed wybuchem pandemii,
jednakze nie dostrzega zagrozenia w funkcjonowaniu swojej firmy.

Negatywne skutki pandemii COVID-19 w sposdb bezposredni wptynety na
funkcjonowanie firm m.in. poprzez zaktdécenie ptynnosci finansowej, anulowanie
zamowien przez klientdw oraz ograniczenia w przemieszczaniu i zamkniete
granice.

Pandemia wskazywana byta réwniez jaoko jedna z najczestszych przyczyn
zmniejszenia stanu zatrudnienia. Jak wynika z badania ankietowego, w roku 2021
(w stosunku do 2020), zmalata liczba pracownikéw zatrudnionych na podstawie
umow o prace, przy jednoczesnym wzroscie liczby oséb $wiadczgcych prace w
oparciu o umowy cywilno-prawne.

Pandemia nie miata wptywu na stan zatrudnienia cudzoziemcow.
Zdecydowana wiekszos¢ pracodawcdw wdrozyta w swoich firmach dziatania
operacyjne w zwigzku z pandemiqg COVID-19, jednakze co czwarty ankietowany
ocenit efekty podjetych przez siebie dziatan jako niewystarczajgce.

Ankietowani, z branz objetych najwiekszymi obostrzeniami (lockdown), prowadzili
dziatalno$¢ nieprzerwanie, wprowadzajgc dziatania operacyjne, pozwalajgce
na przetrwanie firm (71% ankietowanych). W gtdwne]j mierze byto to
wprowadzenie czasu przestoju lub urlopdw.

Wiekszo$¢ pracodawcdw uczestniczgeych w badaniu (88%) skorzystato z pomocy
finansowej w framach tzw. tarcz finansowych i antykryzysowych.

Czesc¢ firm nie ubiegata sie o wsparcie z tut. urzedu, gdyz nie spetniata kryteridow
danego programu m.in.: zbyt maty spadek obrotow, krotki okres prowadzenia
dziatalnosci, wielkos¢ przedsiebiorstwa.

Przedsiebiorcy, biorgcy udziat w badaniu, korzystali z: programdw finansowanych
ze Ssrodkdw FP w ramach Tarczy Antykryzysowej (29 firm, tj. 63% ankietowanych),
ze wsparcia udzielanego przez wojewoddzki urzad pracy(12 firm - 26,1%), pomocy
oferowanej przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych(36 firm, tj. 78,3%) oraz Polskg
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci i Polski Fundusz Rozwoju (20 firm, 1j. 43,5%).
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14.

15.

16.

17.

Blisko 70% ankietowanych przedsiebiorcow ocenia ofrzymang pomoc jako
wystarczajgcqg. Wszyscy pracodawcy wyrazili pozytywne opinie na temat
sprawnosci instytucji realizujgcych wsparcie dla firm.

W chwili obecnej, firmy biorgce udziat w badaniu oczekujg dalszej pomocy
ze strony urzedu pracy w zakresie tworzenia nowych miejsc pracy (zatrudnienie
subsydiowane).

Wiekszo$¢ ankietowanych (75%), nie widzi potrzeby wprowadzania w swoich
firmach zmian w polityce zatrudnienia i wynagradzania.

Zaden z przedsiebiorcédw nie przewiduje zakohczenia dziatalnosci w zwigzku
Zz pandemiq, a 21% badanych, dostrzega nawet w obecnym czasie szanse na
rozwdj firmy. Przedsiebiorcy prognozujg m.in. wzrost zainteresowania klientéw
Swiadczonymi przez nich ustugami. Wprowadzone ograniczenia (w wielu
przypadkach) pozwolity na przeorganizowanie pracy firmy oraz dostosowanie
dziatalnosci do oczekiwan klientdw oraz elastycznosci rynku.
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V ZALACINIK NR 1
WYKAZ FIRM BIORACYCH UDZIAt W BADANIU ANKIETOWYM*

Lp. | Nazwa firmy
1. | MOSTOSTAL CHOJNICE SPOtKA Z O. O. SP. KOMANDYTOWA
2. | AUTO HANDEL ,,KANAMA” MALGORZATA | ANDRZEJ SZPERA SP. JAWNA
3. | CENTRUM PARK CHOJNICE SPOtKA Z O. O.
4. | RESTAURACJA ALEKSANDRA ODEJEWSKA
5. | STACJA PALIW MARIAN ODEJEWSKI
6. | PIT STOP HUBERT ODEJEWSKI
7. | ZAKLAD USEUGOWY — UStUGI DROGOWE Bogustaw Szyca
8. | CONTOUR JOANNA MATYSIAK
9. | ZAKEAD OGOLNOBUDOWLANY MICHAL URBANIAK
10. | URBANIAK INWESTYCJE SPOtKA Z O.O.
11. | ZAKEAD OGOLNOBUDOWLANY JOZEF URBANIAK
12. | FIRMA BRUKBED RADOStAW KUCZYNSKI
13. | MM MEBLE SPOYKA JAWNA J. ZAKRZEWSKI, M. KIERSZK
14. | EK-BUD | SZYMON ROSTANKOWSKI
15. | ZAKLAD SLUSARSKO-UStUGOWY RAFAL PALUBICKI
16, | AKADEMIA PROMOCJI KOSMETYCZNEJ, SALON KOSMETYCZNY LIBRA DOROTA
" | KAPLON-DREWCZYNSKA
17. | IRMA MARBRUK SPOtKA Z O. O. SPOLKA KOMANDYTOWA
18. | USLUGI OGOLNOBUDOWLANE MARBRUK MARCIN KWIATKOWSKI
19. | PK SPOYKA Z O. O.
20. | SPAWMET SPOYKA Z O. O.
21. | ,SZYPRYT SPOtKA JAWNA" IZABELA SZYPRYT | ARKADIUSZ SZYPRYT
22. | PORT JEZIORKI SPOKA Z O.O.
23. | GMINNY OSRODEK KULTURY W CHOJNICACH
24. | EK-BUD JAN ROSTANKOWSKI
25. | EK-BUD Il JAKUB ROSTANKOWSKI
26. | WEST-POL SPOtKA Z O. O.
27. | TEMIS SPOLKA Z O. O.
28. | ZAKLAD OGOLNOBUDOWLANY MGR INZ. HENRYK DtUZEWSKI
29. | F. U. STANLEY STANISLAW JANOWICZ
30. | PROMED SPOtKA Z O.O.
31, | KATARZYNA KARPUS GABINET EDUKACJI | PROMOCJI ZDROWIA , GEMINI"
" | SPECJALISTYCZNA PRAKTYKA PIELEGNIARSKA
32. | PPH SPAR-MEBLE. STUCKI, R. STUCKI,S. MAGNUSZEWSKI SPOtKA JAWNA
33. | WO-KOP WOJCIECH DREWCZYNSKI
34, | BIURO UStUG PROJEKTOWO-KOSZTORYSOWYCH, PIORNICZEK ARTYKULY SZKOLNE
" | MICHAY PAWLIKOWSKI
35. | PRZYCHODNIA RODZINNA THIELEMANN | WSPOLNICY SPOLKA JAWNA
36. | NIEPUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ ,BRUSMED”
37. | REGALUX KRZYSZTOF SUTOWSKI
38. | K&K EUROPA SPOtKA 7 O.0.
39. | BABINSKI SPOtKA Z O.O.
40. | ,,BABINSKI" KRZYSZTOF BABINSKI
41. | POLCOM MODULAR SPOtKA Z O.O.
42. | CHOJNICKI KLUB ZEGLARSKI
43, | PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-PRODUKCY JNE BAGIETKA SPOYKA Z O.O.
44. | MAGWORK MAGDALENA JANUSZEWSKA
45. | PIOMAR-TACHO R. KARCZYNSKI
46. | TRANSPORT KRAJOWY | MIEDZYNARODOWY BRONISEAW GWIZDZIEL
47. | KORIM KRZYSZTOF JOZEFOWSKI
48. | tUCJA RESLER PHU RESLER PLUS
49. | ZAKEAD HODOWLI PSTRAGA MYLOF SPOtKA Z O.O.
50. | SUMA SPOYKA Z O.0. SPOtKA KOMANDYTOWA
51. | SUMA WIESELAWA MALENDOWICZ
52. | STUDIO UStUGOWO-SZKOLENIOWE ,, ART" MONIKA ZAKRZEWSKA

*ktére wyrazity zgode na umieszczenie ich w wykazie
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VI ZALACINIK NR 2
REALIZATORZY BADANIA:

Koordynator:
Jadwiga Pestka — Zastepca Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Chojnicach

Zespot:

e Beata Piwowarska — Kierownik Centrum Aktywizacji Zawodowej
Ewelina Czapiewska-Brozek - Specjalista ds. programow
Justyna Fierek - Specijalista ds. programow
Aleksandra Lubecka-Ratajczak - Specjalista ds. programow
Jolanta tupaczewska — Specijalista ds. programow
Joanna Jazdzewska - Specjalista ds. rozwoju zawodowego
Agnieszka Mischka — Doradca zawodowy
Monika Pietrzak — Doradca zawodowy
Karolina Hapka — Posrednik pracy
Mariusz Kniter — Posrednik pracy
Aleksandra Knitter — Posrednik pracy
Justyna Kloskowska — Posrednik pracy
Robert Milkowski — Posrednik pracy
Katarzyna Narloch — Posrednik pracy
Kinga Rudnik — Posrednik pracy
Karolina Wojcik — Posrednik pracy
Matgorzata Zakry$ — Posrednik pracy



